ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTIGA MILITAR

TERMO DE REFERENCIA
11/ 2024 - GABINETE DA PRESIDENCIA/DIREGAO GERAL/COORDENADORIA DE TI
PROCESSO SEI 9.2024.0700.001309-4

A. DEFINICTAO DO OBJETO

O objeto deste Termo de Referéncia consiste na contratagdo e/ou renovagdo de empresa(s) especializada(s) para a prestagdo continuada de Servigo de Gestdo de Banco de Dados -
GBD, disponibilizado de 2 (duas) formas: Ambiente de Banco de Dados Compartilhado e Ambiente de Banco de Dados Exclusivo, visando atender as necessidades do Tribunal de
Justica Militar do Estado do Rio Grande do Sul (TJM/RS), da 1@ Auditoria Militar, da 22 Auditoria Militar, da Auditoria Militar de Santa Maria e da Auditoria Militar de Passo Fundo,

conforme as condigdes e exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia.
O(s) servigo(s) objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comum(ns), conforme descrigdo da necessidade constante do Estudo Técnico Preliminar, item I.

O prazo de vigéncia da contratagéo é de 12 meses contados da assinatura do contratrato, prorrogavel pelo mesmo periodo até o prazo de 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107
da Lei n°® 14,133, de 2021.

O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista que o servigo de Gestdo de Banco de Dados é considerado continuado porque é necessario manter sua prestagdo de forma
ininterrupta, visando garantir a operacionalidade, seguranca e eficiéncia do ambiente de TI , sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando o Estudo Técnico Preliminar.

O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratagéo.

ITEM ESPECIFICAGAO UNIDADE QUANTIDADE VALOR VALOR
DE MEDIDA UNITARIO TOTAL
1 Ambiente de Banco de Dados SQL GB 01 R$1.262,30 R$1.262,30

Compartilhado

2 Armazenamento de Banco de GB 14,180589 R$ 14,62 R$207,32

Dados SQL Compartilhado

3 Ambiente de Banco de Dados GB 03 R$ 733,27 R$2.199,81
MYSQL Compartilhado

4 Armazenamento de Banco de GB 0,882031 R$ 14,62 R$12,89

Dados MYSQL Compartilhado

5 Ambiente de Banco de Dados GB 1 R$ 4.527,23 R$
MYSQL Exclusivo 04 VCPU 4.527,23
6 Armazenamento de Banco de GB 6860,000000 R$ 14,62 R$
Dados MYSQL Exclusivo 100.293,00

B. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO
A Contratagdo encontra-se fundamentada na Lei 14.133/21, Art 74, inciso III, letraC, e a descrigdo de necessidade e seus quantitativos encontra-se pormenorizada em tépico

especifico dos Estudos Técnicos Preliminares

C. DESCRIGCAO DA SOLUGAO NA TOTALIDADE CONSIDERANDO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO

A descrigéo da solugdo como um todo se encontra pormenorizada em topico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

D. REQUISITOS DA CONTRATACAO

D.1 Sustentabilidade:

A contratagdo dos servicos de Gestdo de Banco de Dados (GBD) no ambito do Tribunal de Justiga Militar (TJM) envolve consideragGes que vd@o além da eficiéncia operacional,
abrangendo também impactos em sustentabilidade ambiental, econémica e social. Esses elementos s&o cruciais para garantir que a gestdo de TI ndo cumpra apenas suas fungdes
estratégicas, mas também promova um desenvolvimento sustentavel.

D.2 Subcontratag&o:

N&o é admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

D.3 Garantia da contratagdo:

N&o havera exigéncia da garantia da contratagdo dos arts. 96 e seguintes da Lei n® 14.133/2021, pelas razdes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a garantia da contratag&o.

E. MODELO DE EXCUCI"\O DO OBJETO
O servigo GBD é prestado nas duas modalidades abaixo:

1.1- Ambiente de Banco de Dados Compartilhado: O cliente hospeda seu banco de dados em uma instalagdo (VM - Virtual Machine) compartilhada com outros clientes, com acesso
exclusivo e seguro aos seus dados. Este ambiente caracteriza-se por ter sempre a ultima versdo do Banco de Dados homologada pela Contratada e pela existéncia de restrigdes de uso
por parte de cada aplicagdo. As restricdes sdo as seguintes:

1. Limite de 500 sessGes simulténeas;

2. Limite de 30 segundos de consumo de CPU por comando SQL;

3. Limite de 3 GB de 10 por comando SQL; 4. Limite de 20 GB de tamanho de banco de dados; 5. Limite de 1500 IOs por segundo;



6. Permissdo de acesso apenas ao banco de dados hospedado, ndo sendo permitido o acesso servidor ou ao sistema operacional;

7. Acesso ao banco de dados somente pela Rede Corporativa da Contratada;

8. Atualizagdo obrigatéria de versdo do banco de dados, quando for realizada mudanga pela Contratada, conforme cronograma divulgado com antecedéncia de 180 (cento e oitenta)
dias. O atingimento dos limites acima descritos trarad as seguintes consequéncias:

e Item 1 - a proxima sessdo ndo serd ativada;

e Item 2 - 0 comando sera cancelado;

e Item 3 - 0 comando sera cancelado;

e Item 4 - 0 comando sera cancelado;

e Item 5 - a Contratada comunicard ao cliente para que tome providéncias no sentido de sanar esta inadequagdo. Caso o problema persista o servigo poderd ser suspenso
temporariamente.

1- Ambiente de Banco de Dados Exclusivo O cliente hospeda seu banco de dados em uma instalagdo (VM - Virtual Machine) criada em uma area exclusiva de uso privativo deste
cliente. As caracteristicas desta drea (CPU, memoria e drea em disco) séo definidas pelo cliente. Este ambiente caracteriza-se por ter sempre disponibilizadas as versdes do Banco de
Dados homologadas pela Contratada e pela existéncia de restricdes de uso por parte de cada aplicagdo. As restrigdes sdo as seguintes:

a) Permissdo de acesso apenas ao banco de dados hospedado, ndo sendo permitido o acesso servidor ou ao sistema operacional;

b) Acesso ao banco de dados somente pela RedeRS;

c) Atualizagdo obrigatéria de versdo do banco de dados, quando a que estiver em uso deixe de ser homologada pela PROCERGS, conforme cronograma divulgado com antecedéncia de
180 (cento e oitenta) dias;

d) Limite de 1500 IOs por segundo. No atingimento do limite descritos na alinea “d” a Contratada comunicara ao cliente para que tome providéncias no sentido de sanar esta
inadequacdo. Caso o problema persista o servigo podera ser suspenso temporariamente.

2- Politica de Salvamento de Banco de Dados da Contratada

O salvamento dos Bancos de Dados mantidos na Contratada tem como objetivo guardar uma imagem em varios periodos no tempo, a fim de servirem, para os clientes, de consulta
histdrica para fins legais, de auditoria, pesquisa de problemas, etc.. Compreendem extragdes que s&o feitas a partir dos bancos de dados de modo a gerar uma imagem de acordo com
a periodicidade escolhida. Existem 4 (quatro) tipos de salvamentos disponiveis:

= Didrios - realizados diariamente a noite;

* Semanais - realizados no fim de semana;

= Mensais - realizados no primeiro fim de semana de cada més;

= Anuais - realizados no primeiro fim de semana de dezembro.

O tempo de retengdo, para cada tipo de salvamento, é o seguinte:
= Diarios - sdo retidos por 15 (quinze) dias;

= Semanais - sdo retidos por 4 (quatro) semanas;

= Mensais - sdo retidos por 12 (doze) meses;

= Anuais - sdo retidos por 5 (cinco) anos.

E.1 Condigdes de execugdo

A execugdo do objeto seguird a seguinte dinamica:

Inicio da execugdo do objeto: Imediatamente apos a assinatura do contrato ou da emissdo da ordem de servigo sendo os servigos de Gestdo de Banco de Dados - GBD ¢é executado
nas instalagdes da Contratada.

A execugdo dos servigos abrange as seguintes tarefas:

1. Licenciamento:

1.1 Realizar o licenciamento de todos os softwares que compem o ambiente do servigo GBD (sistema operacional, banco de dados, backups, monitorias, etc.).

2 - Instalag&o e Configuragdo:

2.1 - Realizar a instalagéo e configuragdo de todos os softwares que compdem o ambiente do servigo GBD (sistema operacional, banco de dados, backups, monitorias, etc.).

2.2 - Manter o ambiente atualizado através da incorporagdo de corregbes e versdes fornecidas pelos fabricantes dos softwares que compdem o ambiente do servigo GBD (sistema

operacional, banco de dados, backups, monitorias, etc.).

3 - Administragdo do Ambiente

3.1 - Realizar o acompanhamento do consumo dos recursos disponiveis para o servico GBD (CPU, Memdria e Area de Armazenamento). No Ambiente de Banco de Dados
Compartilhado a ampliagéo dos recursos é realizada pela Contratada, sempre que necessario. No Ambiente de Banco de Dados Exclusivo, sera informado ao cliente e sugerido upgrade
na VM - Virtual Machine contratada (sera feito upgrade mediante solicitagdo).

3.2 - Realizar a administragdo do ambiente do banco de dados, visando manté-lo de acordo com as necessidades do cliente.

4 - Operagdo:

4.1 - Realizar a monitoria do ambiente operacional do servigo GBD visando garantir a sua disponibilidade.

4.2 - Manter o servico GBD disponivel para acesso 24 (vinte e quatro) horas por dia, inclusive nos sabados, domingos e feriados, excegdo aos periodos de manutengdo nos servidores
dos Bancos de Dados, que serdo comunicados previamente ao cliente. Como o ambiente GBD é configurado e monitorado para manter todos os servigos ativos conforme o padrdo de
uso do cliente, uma utilizagdo fora deste padrdo, como rotinas que carregam ou atualizam grande volumes de dados, pode acarretar numa parada nos servigos devido a falta de area
em disco. Neste caso, por tratar-se de um incidente cuja responsabilidade é exclusiva do cliente, a Contratada reserva-se o direito de realizar o atendimento em horario comercial,
quando o cliente serd informado para corregdo ou para demandar aumento na area em disco contratada.

4.3 - Manter os Bancos de Dados integros e, em caso de falha do servidor/disco, realizar a recuperagdo do mesmo até a Ultima atualizagdo realizada.

4.4 - Salvar e reter os Bancos de Dados objeto do servigo GBD, quando for solicitado pelo cliente. As alternativas de periodicidade de salvamento e retengdo dos dados estdo descritas
na “Politica de Salvamento de Banco de Dados da Contratada”, previsto no capitulo 5 deste documento.

5 - Atendimento

5.1 - Realizar o servigo de atendimento de 1° nivel aos administradores dos clientes através da Central de Atendimento (Help-Desk) da Contratada.

6 - Servigos adicionais sob demanda:

6.1 - Os servigos previstos neste Capitulo serdo objeto de contratagéo especifica apds a realizagdo de orgamento.

6.2- Realizar a recuperagdo dos Bancos de Dados por solicitagdo do cliente.

7- O Servigo de Gestdo de Banco de Dados - GBD é executado nas instalagdes da Contratada. A Contratada devera garantir a disponibilidade do servigo durante as 24 (vinte e quatro)
horas diarias, nos 7 (sete) dias da semana, ressalvadas as paradas para manutengdo ou instalagdo de equipamentos da Contratada, que serdo previamente comunicadas.

E.2 Local e horario da prestacdo dos servigos

O servico de Gestdo de Banco de Dados - GBD é executado nas instalagdes da Contratada, sendo que a Contratada deverd disponibilizar o servigo durante as 24 (vinte e quatro)

horas diarias, nos 7 (sete) dias da semana, ressalvadas as paradas para manutengdo ou instalagdo de equipamentos da Contratada, que deverdo ser previamente comunicadas a



Coordenadoria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo - TIC - Telefone (51) 3214-1074 e-mail ""Coordenadoria de TIC" <informatica@tjmrs.jus.br>, ou "Eduardo Severo"

eduardo@tjmrs.jus.br.
E.3 Rotinas a serem compridas

OBRIGA(;C~)ES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA
S&o obrigagGes especificas para este servigo:
1 - Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor.
2- Realizar os treinamentos que se fizerem necessarios para o bom desempenho das atribuigbes de seus empregados.
3- Coordenar e supervisionar a execugdo dos servigos contratados.
4 - Prestar suporte técnico nos limites do que for contratado efetuando o registro através dos canais de suporte disponibilizados.
5 - Respeitar a privacidade e a confidencialidade do conteido dos documentos do cliente, comprometendo-se a ndo edita-los, acessa-los nem divulga-los, exceto em cumprimento de
ordem judicial ou por solicitagdo do cliente para identificar ou resolver problemas técnicos que possam comprometer o servigo prestado.
6 - Assegurar a manutengdo técnica dos equipamentos e software de rede da Contratada.
7 - Fornecer as midias para o salvamento periédico dos Bancos de Dados, quando o servigo for contratado.
8 - Informar, a CONTRATANTE, as ocorréncias com seus servidores.
9 - Manter sigilo sobre as informag8es confiadas a Contratada pelo cliente. A Contratada n&o sera responsavel por violagdes dos dados e informag8es acima referidas resultantes de
atos de funcionarios prepostos ou pessoas autorizadas pelo cliente e nem daquelas resultantes da ag&o criminosa ou irregular de terceiros (hackers) fora dos limites da previsibilidade
técnica do momento em que a mesma vier a ocorrer.
10 - Garantir o nivel de seguranga definido pelo cliente.
11 - Indicar pelo menos 1 (um) profissional de seu quadro funcional para fazer ligagdo com o cliente sobre a execugdo do objeto deste servigo.
A Coordenadoria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo - TIC - Telefone (51) 3214-1074 e-mail '"Coordenadoria de TIC" <informatica@tjmrs.jus.br>, ou "Eduardo Severo"

eduardo@tjmrs.jus.br, sdo os contatos diretos com a da empresa contratada.

OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DO CONTATANTE
S&o obrigagbes especificas para este servigo:
1- Solicitar a Contratada via Portal de Relacionamento de Clientes da Contratada, suporte técnico nos servigos contratados.
2 - Providenciar o acesso via rede de comunicagdo, desde os dispositivos (Fixos ou Méveis) do cliente até a Contratada.
3 - Comunicar a Contratada via central de atendimento (Help Desk), os incidentes que ocorrerem no uso do GBD.
4 - Indicar pelo menos 1 (um) profissional de seu quadro funcional para fazer ligagdo com a Contratada sobre a execugdo deste servigo.
5 - Definir as regras de permisséo de acesso (seguranga), da sua rede, aos Bancos de Dados instalados na Contratada.
6 - Contratar, junto a Contratada, a(s) porta(s) de acesso e backbone(s) que possibilitardo ao cliente ter acesso remoto ao servigo GBD.
7 - Contratar acesso desde as dependéncias do cliente até o ponto de presenga da Contratada, caso utilizar portas do tipo Serial, Fibra Optica, Satélite e Fibra Optica infoVia RS. Se o
acesso for via Tunel Internet, contratar o acesso ao Backbone Internet desde suas dependéncias até o provedor Internet de sua preferéncia.
8 - Assegurar que as especificagdes contidas neste documento atenderdo a sua demanda, uma vez que apenas o cliente tem pleno conhecimento da destinagdo que serd dada aos
Bancos de Dados e das especificagdes necessarias para que seja atendido o fim pretendido. Qualquer sugestdo feita pela Contratada deve ser entendida como simples sugestdo, sem
carater vinculativo, ndo isentando o cliente da obrigagdo ora prevista.
9 - Responsabilizar-se pelas despesas e agdes civis e/ou criminais que possam vir a decorrer da propagagdo ou manutengdo de conteldos, através dos dados dos Banco de Dados
objetos deste servigo, que:
a) viole a lei, a moral, os bons costumes, a propriedade intelectual, os direitos a honra, a vida privada, a imagem, a intimidade pessoal ou familiar;
b) estimulem a pratica de condutas ilicitas ou contrarias a moral e aos bons costumes;
c) incitem a pratica de atos discriminatérios, seja em razéo de sexo, raga, religido, crengas, idade ou qualquer outra condigdo;
d) coloquem a disposigdo ou possibilitem o acesso a mensagens, produtos ou servigos ilicitos, violentos, pornograficos ou degradantes;
e) induzam ou possam induzir a um estado inaceitavel de ansiedade ou temor;
f) induzam ou incitem praticas perigosas, de risco ou nocivas para a saude e para o equilibrio psiquico;
g) sejam falsos, ambiguos, inexatos, exagerados ou extemporaneos, de forma que possam induzir a erro sobre seu objeto ou sobre as intengdes ou propésitos do comunicador;
h) violem o sigilo das comunicagdes;
i) constituam publicidade ilicita, enganosa ou desleal, em geral, que configurem concorréncia desleal;
j) veiculem, incitem ou estimulem a pedofilia;
k) incorporem virus ou outros elementos que possam danificar ou impedir o normal funcionamento da rede, do sistema, dos equipamentos de terceiros ou dos arquivos armazenados
nestes equipamentos.
1) realizar a atualizagdo dos seus aplicativos para que operem em uma nova versdo do Banco de Dados, quando requerido pela PROCERGS, visando manter a compatibilidade com o
ambiente contratado;
m) exclusivamente para o Ambiente de Banco de Dados Compartilhado:
m1) manter as transagdes do sistema dentro do limite definidos pela Contratada.
n) exclusivamente para o Ambiente de Banco de Dados Exclusivo:

n1) definir os recursos de CPU, memoria e area de disco desejado, tanto para a configuragdo inicial como para os upgrades.

E.4 Materiais a serem disponibilizados
Por se tratar da contratagdo de um servigo em nuvem, ndo ha fornecimento de materiais e equipamentos.

E.5 Informagdes relevantes para o dimensionamento do objeto

E.7. Especificagdo da garantia do servigo
N&o havera exigéncia da garantia da contratagdo dos arts. 96 e seguintes da Lei n® 14.133/2021, pelas razdes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

E.8 Procedimentos de transigdo e finalizagdo do contrato

As exigéncias abaixo asseguram uma transigdo suave e eficiente, com a continuidade do servigo e a retengdo do conhecimento necessario para a operagdo:

Revisdo do cumprimento do contrato: Verificar se todas as obrigagdes contratuais foram atendidas, incluindo a entrega de servigos conforme os termos definidos e a conclusdo de
tarefas especificas.

Auditoria dos resultados: Realizar uma auditoria técnica para avaliar a performance do servigo durante o periodo contratual, identificando melhorias implementadas, incidentes
resolvidos e a qualidade do suporte prestado.

Documentagdo de transferéncia: Garantir que todos os dados relevantes e a documentagdo técnica sejam transferidos para a equipe interna ou o préximo fornecedor, incluindo

registros de configuragdes, planos de manutengdo e procedimentos de backup.



Verificagdo de Seguranga: Confirmar a revogagdo de acessos administrativos e credenciais que o fornecedor utilizou para a gestdo do banco de dados, assegurando a protegdo e a
integridade do ambiente de TI.

Relatdrios Finais: Solicitar relatérios finais detalhando as atividades realizadas, os resultados obtidos e as licdes aprendidas, para documentar o histérico do contrato.

Desativacdo de Ferramentas e Acessos: Proceder a desativacdo de ferramentas ou servigos fornecidos sob o contrato e garantir a remocdo de software de monitoramento ou
gerenciamento instalado pelo fornecedor.

Transferéncia de Conhecimento e Capacitagdo: O contratado deve realizar a transigdo contratual de forma estruturada, assegurando a transferéncia de conhecimento, tecnologia e
técnicas empregadas durante a execugdo do servigo, sem perda de informagGes criticas. Essa transigdo deve incluir, quando exigido, a capacitagdo dos técnicos do contratante ou da
nova empresa que assumira a continuidade dos servigos. O objetivo é garantir que a Administragdo mantenha o dominio sobre os processos e que o novo prestador de servigos possa
dar continuidade as operagdes de forma eficaz e sem interrupgdes.

Encerramento Formal do Contrato: Conduzir uma reunido de encerramento para confirmar a finalizagdo do servigo e assinar a documentagdo de término contratual, incluindo a
emissdo de atestados de execugdo e certificagdes de conformidade.

Retencgdo de Garantias e Obrigagdes Pos-contratuais: Verificar cldusulas de obrigagdes pds-contratuais, como periodos de garantia adicional ou suporte pds-fim do contrato, caso

aplicavel.

F. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias
de sua inexecugdo total ou parcial.

Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletr6nica para
esse fim.

O 6rgédo ou entidade poderd convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

Apoés a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgéo ou entidade poderd convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentagdo do
plano de fiscalizagdo, que conterd informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execugdo do objeto, do plano complementar de
execucdo da contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sangBes aplicaveis, dentre outros.

F.1 Fiscalizagdo

A execugdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n°® 14.133/2021, art. 117, caput).

F.1.1 - Fiscalizagdo Técnica

O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condigdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administragdo. (IN CAGE N° 003/2023, de 2022, art. 10, VI);

O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato, com a descrigdo do que for necessario para a
regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei 14.133/2021, art. 117, §1°, e IN CAGE N°© 003/2023, de 2022, art. 10, II)

Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificagdes para a corregdo da execugdo do contrato, determinando prazo para a corregdo.
(Instrugdo Normativa CAGE N° 003/2023, de 2022, art. 10, III);

O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo habil, a situagcdo que demandar decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que
adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Instrugdo Normativa CAGE N° 003/2023, de 2022, art. 10, IV).

No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.
(Instrugdo Normativa CAGE N° 003/2023, de 2022, art. 10, IV).

O fiscal técnico do contrato comunicarad ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovacdo tempestiva ou a prorrogagdo
contratual (Instrugdo Normativa CAGE N° 003/2023, de 2022, art. 10, V).

F.1.2 Gestor do Contrato

O gestor do contrato coordenard a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da execugdo no histérico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da
necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragdo. (IN CAGE N° 003/2023, de 2022, art. 9, I).

O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato e as medidas adotadas, informando,
se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (IN CAGE N° 003/2023, de 2022, art. 9, II).

O gestor do contrato acompanhara a manutengdo das condigdes de habilitagdo da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o
fluxo normal da liquidagéo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Instrugdo Normativa CAGE N© 003/2023, de 2022, art. 9, III).

O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagdes assumidas pelo
contratado, com mengdo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo
constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes. (Instrugdo Normativa CAGE N° 003/2023, de 2022, art. 9 VIII).

O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizagdo para fins de aplicagdo de sangBes, a ser conduzido pela comissdo de
que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Instrugdo Normativa CAGE N° 003/2023, de 2022, art. 9 X).
O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecugdo dos objetivos que tenham justificado a contratagédo e eventuais condutas a serem adotadas
para o aprimoramento das atividades da Administragdo. (Instrugdo Normativa CAGE N° 003/2023, de 2022, art. 9 VI).

O gestor do contrato deverd enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela

fiscalizag&@o e gestdo nos termos do contrato.

G. CRITERIOS DE MEDI(;AO E DE PAGAMENTO

A avaliagdo da execugdo do objeto utilizard Acordo de Nivel de Servigo (SLA) ou SLA (Service Level Agreement), para efeito da prestagdo deste servigo, utiliza o indicador de
disponibilidade para o servigo GBD - Gestdo de Banco de Dados, sendo certo que tal acordo ndo representa diminuigdo de responsabilidade da Contratada, mas sim um indicador de
exceléncia técnica.

A Contratada, desde que observadas as obrigagdes a cargo do cliente, previstas no presente documento e no contrato a ser assinado futuramente, se propde a manter um SLA de
disponibilidade do servigo por pelo menos 98,00% do tempo, em cada més civil.

- Percentuais de redugdo da fatura

0O ndo atingimento do indice de disponibilidade ajustado no SLA, apurado a cada més civil, gerara para o cliente, o direito de receber uma redugdo na fatura proporcional e automatica
ao percentual ndo atingido.

A redugdo ocorrera no primeiro pagamento subsequente a data da apuragéo dos indices de disponibilidade dos servigos contratados.

Tabela de reduges pelo n&o atingimento do indice de disponibilidade:



Indice de disponibilidade do servico | Percentual de redugso
98,00% ou superior 0%

95,00% - 97.,99% 0,5%

92.00% - 94,99% 1.0%

<92,00% 1.5%

G.1 Recebimento

Por se tratar da contratagdo de um servigo em nuvem n&o se aplica.

G.2 Liquidagdo
Para fins de liquidagdo, o contratante verificard se a nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento,
tais como:
e 0 prazo de validade;
e a data da emissdo;
e o0s dados do contrato e do 6rgdo contratante;
e o periodo respectivo de execugdo do contrato;
e o valor apagar; e

eventual destaque do valor de retengdes tributérias cabiveis.
Havendo erro na apresentagdo da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou circunsténcia que impega a liquidagdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o
contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo ap6s a comprovagdo da regularizagdo da situagdo, sem Onus ao contratante;
A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da comprovagdo da regularidade fiscal mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais
ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133, de 2021.
Constatando-se a situagdo de irregularidade do contratado, serd providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.
N&o havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante deverd comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento
de seus créditos.
Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado
a ampla defesa.
Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagdo.
G.3 Forma de pagamento
O pagamento sera realizado mensalmente ap6s o recebimento da fatura de servigos por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta correntes indicados pelo
contratado.
Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na
legislagdo aplicavel.
Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na
legislagéo vigente.
O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°® 123, de 2006, n&o sofrerad a retengdo tributéria quanto aos impostos e contribuigdes
abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentagdo de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario

favorecido previsto na referida Lei Complementar.
H. FORMA E CRITERIOS DE SELE(;T\O DO FORNECEDOR E FORMA DE FORNECIMENTO
H.1 Forma de selegdo e critério de julgamento da proposta

Levando em conta que se trata de uma contratual por dispensa de licitagdo, nos termos permitidos pela legislagdo vigente, ndo se aplica o item referente a forma de selegdo e critério
de julgamento da proposta. Essa excegdo se justifica pela natureza especifica do processo de licitagdo, em que a contratagdo direta ocorre com base em critérios previamente
estabelecidos, dispensando a necessidade de comparagdo entre propostas. O foco, portanto, recai sobre a comprovagdo da vantagem econdmica e a manutengdo dos padrdes de

qualidade exigidos para garantir a continuidade dos servigos prestados.
H.2 Forma de fornecimento
A prestacdo dos servigos sera de forma continuada.

H.3 Qualificagdo Econémico-Financeira

Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n°® 14.133, de 2021, art. 69, caput, incisoll);

H.4 Qualificagdo Técnica

Serd admitida, para fins de comprovag&o de quantitativo minimo, a apresentagdo e o somatério de diferentes atestados executados de forma concomitante.

Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor. O fornecedor disponibilizard todas as informagdes necessarias a
comprovagdo da legitimidade dos atestados,

apresentando, quando solicitado pela Administragdo, cépia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado,
dentre outros documentos.

Caso admitida a participagdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentagdo complementar:

A relagdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratagdo e que executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovagdo de que
estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 49, inciso XI, 21, inciso I e 42, §§2° a 6° da Lei n. 5.764, de 1971;

A declaragdo de regularidade de situagdo do contribuinte individual - DRSCI, para cada um dos cooperados indicados;

A comprovagdo do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a execugdo contratual; O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

A comprovagdo de integragdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardo o contrato; e

Os seguintes documentos para a comprovagdo da regularidade juridica da cooperativa:

a) ata de fundagdo;

b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;

c) regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;

d) editais de convocagdo das trés ultimas assembleias gerais extraordinarias;

e) trés registros de presenga dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas reunides seccionais; e f) ata da sessdo que os cooperados autorizaram a



cooperativa a contratar o objeto da licitagdo;

A Ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de 1971, ou uma declaragéo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi

exigida pelo 6rgdo fiscalizador.

1. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

Prego estimado para a contratagdo é de R$ 82.208,20 (oitenta e dois mil e duzentos e oito reais com vinte centavos), mensais.

Cabe salientar que na descrigéo abaixo constam volume de dados utilizados nos ultimos meses e estes sdo variaveis.

DESCRICAODOITEM QUANTIDADE | VL. TOTALRS
UNITARIO-
RS
GBD SQL COMPARTILHADO- Uso do Ambiente 1.000000 1.262.30 1.262.30
GBD SQL COMPARTILHADO-Annazenamento- por GB 13.943359 14.62 203.85
GBD SQL COMPARTILHADO-Salvamento- por 10 GB 6.971679 3.46 24,12
GBD POSTGRESQL/MYSQL COMPARTILHADO- Uso do Ambiente 3.000000 733.27 2.199.81
GBD POSTGRESQL/MYSQL COMPARTILHADO-Armazenamento- 0.836914 14.62 12.24
por GB
GBD POSTGRESQL/MYSQL COMPARTILHADO -Salvamento- por 10 0.418457 3.46 1.45
GB
GBD POSTGRESQL/MYSQL EXCLUSIVO- 04 VCPU 1.000000 4.527.23 4.527.23
GBD POSTGRESQL/MYSQL EXCLUSIVO - Armazenamento por GB 6060,000000 14.62 73.977.20
TOTAL 82.208,20

A estimativa de custo levou em consideragéo o risco envolvido na contratagdo e sua alocagdo entre contratante e contratado, conforme especificado na matriz de risco constante do

Contrato.

Em caso de licitagdo para Registro de Pregos, os pregos registrados poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia de eventual redugéo dos pregos praticados no mercado ou de

fato que eleve o custo dos bens, das obras ou dos servigos registrados, nas seguintes situagdes (art. 25 do Decreto n® 11.462/2023):

Em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculdveis, que inviabilizem a execugdo da ata tal

como pactuada, nos termos do disposto na alinea “d” do inciso II do capu t do art. 124 da Lei n® 14.133/2021;

Em caso de criagdo, alteragdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou superveniéncia de disposigdes legais, com comprovada repercussdo sobre os pregos registrados;

Serdo reajustados os pregos registrados, respeitada a contagem da anualidade e o indice previsto para a contratagdo; ou poderdo ser repactuados, a pedido do interessado, conforme

critérios definidos para a contratagdo.

J. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados na Lei Orgamentaria Vigente.

A contratagdo sera atendida pela seguinte dotagdo:
O UO TRIBUNAL DE JUSTIGA MILITAR

O IP: 3902 GESTAO DE TIC - JME

O NAD: 3.3.90.40 SERV. TIC - PESS.JURIDICA
O RECURSO: 2002 RECURSO

Integrante Técnico:

Nome: Eduardo de Borba Severo

Cargo: Cordenador de Tecnologia da Informagdo e de Comunicag&o - TIC

E-mail: eduardo-severo@tjmrs.jus.br

Integrante administrativo:
Nome: Juliana Guglermano Deon Gardin
Cargo: Servidor

E-mail: juliana-gardin@tjmrs.jus.br

-
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-3el' L‘T_l| Documento assinado eletronicamente por JULIANA GUGLERMANO DEON GARDIN, Servidora, em 18/11/2024, as 14:45, conforme art. 19, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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;?‘s!!‘] L‘j Documento assinado eletronicamente por Eduardo de Borba Severo, Coordenador de TIC, em 18/11/2024, as 17:35, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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= A autenticidade deste documento pode ser conferida em

https://sei.tjmrs.jus.br/autenticidade, informando o codigo verificador 0157075 ¢ o cédigo CRC

TJM Justica Militar
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